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Integritetspolicy
1. Bakgrund

4.1

Kiviks Musteri varnar om din personliga integritet. Vi har darfor tagit fram denna
integritetspolicy som beskriver hur vi samlar in och behandlar dina personuppgifter.
Integritetspolicyn beskriver ocksa vilka rattigheter du har gentemot oss och hur du kan gora
dina rattigheter gallande.

All var behandling av dina personuppgifter sker i enlighet med var integritetspolicy och
gillande lagstiftning avseende dataskydd, t.ex. dataskyddsférordningen (EU) 2016/679. Vi
ber dig att noggrant ldsa igenom integritetspolicyn innan du delar med dig av
personuppgifter till oss.

Personuppgiftsansvarig

Kiviks Musteri AB, org.nr 556137-3076, med adress Asperdd Karakas, 277 35 KIVIK,
info@kiviksmusteri.se, 0414-71900, ar personuppgiftsansvarig for den behandling som sker
avseende dina personuppgifter enligt denna policy.

Om du har nagra fragor kring integritets- och dataskydd eller var policy ar du varmt
valkommen att kontakta oss. Det gor du enklast genom att skicka e-post till
info@kiviksmusteri.se.

Vem omfattas av integritetspolicyn?

Den har integritetspolicyn beskriver hur vi behandlar personuppgifter om vara existerande och
potentiella kunder, leverantdrer och samarbetspartners (”aktérer”) samt kontaktpersoner,
representanter, verklig huvudman och andra fysiska personer knutna till namnda aktorer
("kontaktpersoner”), arbetssékande, bestkare pa var hemsida, prenumeranter till vara
marknadsutskick samt 6vriga som pa nagot satt interagerar med oss.

Hur samlar vi in personuppgifter?

Information fran dig

Vi samlar huvudsakligen in personuppgifter direkt eller indirekt fran dig pa olika satt, bade
online och off-line. Det kan till exempel vara

(a) nér du efterfragar eller kbper vara produkter,
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(b) nar viiovrigt ingar, administrerar eller utfor avtal,

(c) nar du soker jobb eller pa annat satt anmaler intresse for jobb hos oss,

(d) nar vitraffas vid moten, evenemang, seminarier, massor, etc.,

(e) nér du registrerar dig som mottagare av vart nyhetsbrev i Kundklubben Kiviks Védnner,

(f) nar du deltar och registrerar dig for att delta i vara evenemang, tavlingar och andra
aktiviteter

(g) nar duinteragerar pa vara sociala medier eller beséker var hemsida,

(h) nar du deltar i vara undersékningar,

(i) néar du kontaktar oss via e-post, brev, telefon eller personligen, eller

(j) nar du pa nagot annat satt interagerar med oss.

4.2 Information fran andra killor

Vi kan dven komma att samla in personuppgifter fran féljande kallor:

(a) adressuppgifter fran offentliga register for att vara sdkra pa att vi har ratt adressuppgifter
till dig,

(b) uppgifter om kreditvardighet fran kreditvarderingsinstitut, banker eller
upplysningsforetag,

(c) marknadsforings- och saljaktivitetsbolag, samt

(d) dinareferenser och av rekryteringskonsult eller annan tjansteleverantor anlitad i samband
med rekrytering.
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5. Vilka personuppgifter behandlar vi?

De personuppgifter som vi kan komma att behandla om dig kan vara:

(a) Identitetsinformation, sdsom personnummer, fodelsedatum, namn, initialer, signatur,
kopia av pass eller annan identitetshandling, etc.

(b) Kontaktinformation, saval personlig som professionell, sdsom postadress,
telefonnummer, mobiltelefonnummer, e-postadress, arbetsgivare, yrkesroll, arbetsplats,
uppgift om kontaktperson hos oss, etc.

(c) Kopinformation, sasom uppgifter om och beskrivning av kopta produkter och tjanster,
faktura- och leveransadress, koptid, kopstalle, leveransalternativ, eventuellt fel eller andra
klagomal, képhistorik etc.,

(d) Faktureringsinformation, sdsom val av betalningsmetod, kredit- och betalkortsdata,
fakturainformation, fakturaadress, referensperson och annan faktureringsinformation,
faktureringshistorik, kontouppgifter och annan betalningsinformation, betalningshistorik,
betalningspaminnelser, etc.

(e) Merit- och rekryteringsuppgifter, dvs. information om sokt tjanst och tjanst av intresse,
information i personligt brev, CV samt ingivna meriter och 6vriga handlingar, information
lamnad av referenser, testvarden, anteckningar och summeringar fran intervjuer och
samtal under rekryteringsforfarandet samt summeringar och analyser kring dig av
rekryteringskonsult eller annan tjansteleverantér anlitad i samband med rekryteringen,
etc.

(f) System- och enhetsinformation, t.ex. IP-adress, sprakinstallningar, webblasare,
webblasarinstallningar, tidzon, operativsystem, plattform, skarmuppldsning, responstid,
nedladdningsfel, din geografiska placering, etc.

(g) Trafik- och anvdndningsinformation, till exempel vilka lankar du klickar pa och nar,
adressen till webbplatsen som du anldnde fran, vilka nyhetsbrev du tagit emot och
Oppnat, etc.

Darutover kan vi komma att behandla andra kategorier av personuppgifter som vi samlarin i
samband med fullgérandet av avtal beroende pa vad avtalet, utifran dess natur, aktualiserar
innebar eller som ingas av dig eller den aktor for vilken du ar kontaktperson.

Vi behandlar endast ditt personnummer om och i den utstrackning det ar klart motiverat med
hansyn till iandamalet med behandlingen, vikten av en sédker identifiering eller ndgot annat
beaktansvart skal.




Dokumentnamn

Policy Dataskydd (extern integritetspolicy)

Revisionsdatum

2025-05-23

Versionsnummer Dokumentnummer

3.0 B2.30

Dokument utarbetat av/Godkant av Sida K l v l KS

Thomas Jensen 417] MUSTERI

6. Vad gor vi med din information och hur ldnge sparar vi den?

6.1 Andamalen med var behandling av dina personuppgifter och rittslig grund

Har nedan har vi sammanstallt vara olika &ndamal med var behandling av dina
personuppgifter, de kategorier av personuppgifter som respektive behandling avser, den
rattsliga grunden fér behandlingen samt hur lange vi sparar dina personuppgifter:

Andamal

Kunder och forsaljning

For att lamna offerter
avseende vara varor samt
for att kunna hantera

bestallning och kop

T.ex. for att uppratta,
utvardera och erbjuda
offerter avseende vara
varor, for att tillse leverans
av de varor du bestallt,
utféra identifikation och
alderkontroll, hantera din
betalning (inklusive analys
av mojliga
betalningslésningar vilket
kan innefatta en kontroll
gentemot
betalningshistorik och
inhdmtning av
kreditupplysningar fran
[namn]), adresskontroll

mot [namn]

Personuppgifter

Identitetsinformation

Kontaktinformation

Képinformation

Faktureringsinformation

Kreditupplysningar fran
Kreditupplysningsforetag

Ovriga uppgifter som
lamnas av dig eller den
kund for vilken du ar

kontaktperson

Laglig grund Bevarandetid

Om till dig personligen: Till dess att offerten har
Fullgérande av avtal med nekats, eller om den antas,
dig (i de fall ett sadant till dess att kopet (inklusive

foreligger) alternativt vidta leverans och betalning) har
atgarder pa begdran av dig genomforts samt for en tid
innan ett avtal kan ingas om 3 ar darefter for att

kunna hantera

Om till en aktdr som du ér reklamations och
kontaktperson fér: garantidarenden eller for
Berattigat intresse den langre tid som ar

nddvandig for att hantera

arendet.

Darefter sparas nédvandiga
uppgifter i tio ar, for att
kunna forsvara oss mot

eventuella ansprak.

Nodvandiga uppgifter
sparas ocksa i sju ar i syfte
att uppfylla den
lagstadgade lagringstiden

avseende bokforing

For att kunna hantera

kundservicedrenden

T ex for att identifiera och
kommunicera med dig och

besvara dina fragor och

Identitetsinformation

Kontaktinformation

Képinformation

Berattigat intresse Till dess att
kundservicearendet har

avslutats.

Nodvandiga uppgifter

sparas ocksa i sju ar i syfte
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Andamal

Personuppgifter

Laglig grund

Bevarandetid

utred eventuella klagomal
samt i 6vrigt hantera
reklamations- och
garantidrenden samt

angerrattsfragor

Faktureringsinformation

Ovriga uppgifter som

lamnas av dig eller den

kund for vilken du ar

kontaktperson

att uppfylla den
lagstadgade lagringstiden

avseende bokforing.

Faktureringsindamal och

kundfordringsindrivning

Identitetsinformation

Kontaktinformation

Koépinformation

Faktureringsinformation

Om du ér vér kund:

Uppfylla vart avtal med dig

Om du dr en kontaktperson
fér var kund:

Berattigat intresse

Tills vidare under vart
avtalsférhallande och
déarefter sa lange som det
finns nagra utestaende
rattigheter eller
skyldigheter som foljer av

vart avtal.

Nodvandiga uppgifter
sparas ocksa i sju ar i syfte
att uppfylla den
lagstadgade lagringstiden

avseende bokforing.

Utveckling och analys av
var verksamhet

T.ex. for att genomfora
affars- och
metodutveckling, bransch-
och marknadsanalys samt
ta fram statistik och skota

riskhantering.

Arbetssokande

Hantera
rekryteringsprocessen
T.ex. for att (i) samla in,
administrera och bedéma
din ansékan jamfort med

var sokta profil, (ii) bedéma

Identitetsinformation

Kontaktinformation

Kopinformation

Faktureringsinformation

Identitetsinformation

Kontaktinformation

Merit- och

rekryteringsuppgifter

Berattigat intresse

Vidta atgarder pa begdran
av dig innan ett avtal kan

ingds

Tills vidare under vart
avtalsférhallande och
darefter sa lange som det
finns nagra utestaende
rattigheter eller
skyldigheter som féljer av

vart avtal.

Darefter sparas uppgifterna
under en tid om upp till ett
ar fran dagen for avtalets

slutférande.

Tills vidare under

rekryteringsprocessen.

Dérefter sparas nédvandiga
uppgifter upp till tio ar, sa

lange du eller en tredje




Dokumentnamn Revisionsdatum

Policy Dataskydd (extern integritetspolicy) 2025-05-23

Versionsnummer Dokumentnummer Dokument utarbetat av/Godkant av Sida K l v l KS

3.0 B2.30 Thomas Jensen 6 [17] s L
Andamal Personuppgifter Laglig grund Bevarandetid

och utvardera din
lamplighet for anstéallning
hos oss, (iii) bekrafta din
identitet och verifiera dina
uppgifter som du lamnat till
oss, (iv) kommunicera med

dig, etc.

Genomféra
referenstagning samt
utfora bakgrundskontroller
och tester

T.ex. for att kontakta dina
uppgivna referenser samt
for att bekrafta dina
lamnade uppgifter,
komplettera underlaget for
var bedomning och
utvérdera din lamplighet
for anstallning hos oss samt
genomfdra tester som ar
relevanta for den sokta

anstéllningen.

Spara for framtida
rekrytering

T.ex. for att kunna kontakta

Identitetsinformation

Kontaktinformation

Merit- och

rekryteringsuppgifter

Identitetsinformation

Kontaktinformation

Berattigat intresse

Fran tid till annan kan vi
komma att utféra tester
och kontroller samt be om
kreditupplysning dar vi
kommer att be om ditt

samtycke till var behandling

Samtycke

part, sasom ett
fackférbund, kan vidta
rattsliga atgarder gentemot
oss med anledning av

rekryteringsférfarandet.

Nodvandiga uppgifter
sparas ocksa under sju ar
for att folja lagstadgade
lagringstider avseende

bokféring.

Om den lagliga grunden dr
berdttigat intresse
Tills vidare under

rekryteringsprocessen.

Darefter sparas nédvandiga
uppgifter upp till tio ar, sa
lange du eller en tredje
part, sdsom ett
fackférbund, kan vidta
rattsliga atgarder gentemot
oss med anledning av

rekryteringsforfarandet.

Nodvandiga uppgifter
sparas ocksa under sju ar
for att folja lagstadgade
lagringstider avseende

bokforing.

Om den legala grunden dr
ditt samtycke

Tills vidare under
rekryteringsprocessen, sa
lange som vi har ditt

samtycke.

Tva ar efter lamnat
samtycke eller tills

samtycket dessforinnan
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Andamal

dig och erbjuda anstéllning
hos oss om behov skulle

uppsta.

Ovriga behandlingar

Interagera med dig och
den aktor for vilken du ar
kontaktperson

T.ex. for att etablera,
administrera, vidmakthalla
och utveckla relationen
med dig eller den aktor for
vilken du ar kontaktperson,
att kunna besvara fragor
eller 6vrig korrespondens
ifran dig, eller vidta
atgarder med anledning av

korrespondens fran dig.

Personuppgifter

Merit- och

rekryteringsuppgifter

Identitetsinformation

Kontaktinformation

Ovriga uppgifter som
lamnas av dig eller den
aktor for vilken du ar

kontaktperson

Laglig grund

Om du dr en avtalspart:

Uppfylla vart avtal med dig

I bvrigt:

Berattigat intresse

Bevarandetid

aterkallas.

Om du dr en avtalspart:
Tills vidare under vart
avtalsforhallande och
déarefter sa lange som det
finns nagra utestaende
rattigheter eller
skyldigheter som foljer av

vart avtalsforhallande.

I vrigt:

Till dess atgard med
anledning av din
korrespondens har
vidtagits. Darefter kan din
korrespondens komma att
sparas under ytterligare tid,
beroende pa

korrespondensens innehall.

Hantera vart
avtalsférhallande och
utfdra vart avtal

T.ex. for att uppfylla och
utdva vara skyldigheter
respektive tillvarata vara
rattigheter som foljer av
avtalsférhallandet med dig
eller med en aktdr som du
ar kontaktperson fér samt
for att administrera vart
forhallande till dig eller
sadan aktor, sa som att
hantera bestallning,
fakturering och betalning

etc.

Identitetsinformation

Kontaktinformation

Képinformation

Faktureringsinformation

Uppgifter avseende vart

avtalsforhallande

Ovriga uppgifter som
lamnas av dig eller den
aktor for vilken du ar

kontaktperson

Om du dr vér avtalspart:

Uppfylla vart avtal med dig

Om du dr en kontaktperson
fér var avtalspart:

Berattigat intresse

Tills vidare under vart
avtalsférhallande och
darefter sa lange som det
finns nagra utestaende
rattigheter eller
skyldigheter som féljer av

vart avtalsforhallande.

Dérefter sparas nédvandiga
uppgifter i tio ar, for att
kunna forsvara oss mot

eventuella ansprak.

Nodvandiga uppgifter
sparas ocksa i sju ar i syfte
att uppfylla den
lagstadgade lagringstiden
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Andamal Personuppgifter Laglig grund Bevarandetid
avseende bokforing.
Tillhandahalla och Kontaktinformation Samtycke Sa lange som vi har ditt

samtycke. Vi kommer
I6pande att férnya ditt
samtycke efter skalig tid.

Se dven avsnittet om
cookies for mer

information.

Marknadsforing

T.ex. for att hantera din
prenumeration av vara
marknadsforingsutskick i
Kundklubben Kiviks Vanner
(sdsom nyhetsbrev och
inbjudningar till events),
uppratthalla ett register
Over personer som
avanmalt sig fran vara
utskick, utféra utskick till
dig, félja upp inbjudningar
och utskick genom statistisk
bearbetning samt i ovrigt
kommunicera relevant
information om oss, vara
produkter och vara
verksamhetsomraden till
dig, administrera
genomfdrandet av event
(inklusive att ordna
relevant mat och dryck)
med dig som deltagare.
Ldmna och administrera

erbjudande till dig.

Identitetsinformation Berattigat intresse

Kontaktinformation Fran tid till annan kan vi
komma att utféra
Képinformation marknadsforingsatgarder
dar vi kommer att be om
Uppgifter om deltagande i ditt samtycke till var
event behandling
Uppgifter om sarskilda

matpreferenser

Om den lagliga grunden dr
berdttigat intresse
Tillsvidare till dess att du
meddelat att du inte langre
vill ta del av
marknadsforing fran oss,
t.ex. genom att avregistrera

dig frén vart nyhetsbrev.

Om den lagliga grunden dr
samtycke

Sa lange som vi har ditt
samtycke. Vi kommer
|6pande att fornya ditt
samtycke efter skalig tid.

Sdrskilt om uppgifter om
sdrskilda matpreferenser
Sadana uppgifter raderas sa
snart aktuellt event

genomforts.

Sdrskilt om uppagifter i
register éver personer som
avanmilt sig fran vdara

utskick
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Andamal Personuppgifter Laglig grund Bevarandetid

Nodvandiga uppgifter
(namn och e-postadress)
for att uppratthalla ett
sadant register sparas utan

begransning i tiden.

Folja tillamplig lagstiftning
och andra rattsliga
forpliktelser

T.ex. for nodvandig
hantering for att efterleva
forpliktelser som féljer av
lagkrav, domslut eller
myndighetsbeslut (sd som
regler om penningtvatt,
bokforingslagar,

skattelagstiftning etc.)

Identitetsinformation Rattslig forpliktelse

Kontaktinformation
Képinformation
Faktureringsinformation
Uppgifter avseende vart
avtalsférhallande (om
tillampligt)

Ovriga uppgifter som
ldmnas av dig eller den

aktor for vilken du ar

kontaktperson

Om det finns ett
avtalsférhdallande

Tills vidare under pagaende
avtalsforhallande och
darefter sa lange som det
finns nagra utestaende
rattigheter eller
skyldigheter som foljer av

vart avtalsforhallande.

Generellt

Tills vidare under den
bevarandetid som stadgas i
respektive tillamplig rattslig

forpliktelse.

Daérefter sparas nddvandiga
uppgifter i tio ar for att
kunna forsvara oss mot

eventuella ansprak.

Nodvandiga uppgifter
sparas ocksa i sju ar i syfte
att uppfylla den
lagstadgade lagringstiden

avseende bokforing.

For att kunna utvérdera,
utveckla och férbéattra vara
tjanster, produkter och
system for kundkollektivet

i stort.

T.ex for att anpassa vara

produkter.

Identitetsinformation Berdittigat intresse
Kontaktinformation

Képinformation

System- och

enhetsinformation

Fran insamlandet och for

en tid om 3 ar darefter.
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Ta fram underlag i syfte att
férbattra varu- och
logistikfloden (t.ex. genom
att kunna prognosticera
inkop, lager och

leverenaser).

Ta fram underlag for att
utveckla och forbattra vart

sortiment.

Ta fram underlag for att
utveckla och forbéattra var
resurseffektivitet ur ett
hallbarhetsperspektiv (t ex
genom att effektivisera
inkdp och planering av

leveranser).

Ge vara kunder mojlighet

att paverka vart sortiment.

Fa fram underlag i syfte att
planera ny- eller
avetableringar av butiker

eller lager.

Trafik och

anvandningsinformation

Korrespondens och
feedback avseende vara

produkter

Hantera fusioner,
omstruktureringar och
overlatelser

For att underlatta
forhandlingar om att
genomfara fusion,
omstrukturering,
aktiedverlatelse eller
inkramsoverlatelse som
avser nagon del av var

verksamhet etc.

Identitetsinformation Berattigat intresse
Kontaktinformation

Képinformation

Faktureringsinformation

Uppgifter avseende vart

avtalsforhallande (om

tillampligt)

Generellt

Tills vidare under vart
avtalsfoérhallande och sa
lange som det finns nagra
utestaende rattigheter eller
skyldigheter som féljer av

vart avtalsforhallande.
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6.2 Om du viljer att inte lamna vissa personuppgifter till oss?

6.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.4

6.4.1

6.4.2

Du &r inte skyldig att Iamna personuppgifter till oss forutom nar sa féljer av lag. Men om du
véljer att inte gora det eller begransar var ratt att behandla dina uppgifter kan det medfora att
vi inte kan inga avtal med dig, inte kan behandla din ansékan om jobb hos oss, inte uppfylla ett
avtal vi har med dig, inte kan skicka nyhetsbrev eller seminarieinbjudan till dig etc.

Vilka &r vara berittigade intressen?

Vi kan komma att behandla vissa av dina personuppgifter eftersom behandlingen dr nédvandig
for andamal som ror vara beréattigade intressen. Vara beréattigade intressen motsvarar de
andamal for vilket respektive behandling sker.

Nar vi behandlar dina personuppgifter for vara berattigade intressen utfor vi ett balanstest, en
riskavvagning, dar vi beaktar hur behandlingen paverkar dig (bade positivt och negativt) och
dina rattigheter enligt géllande lagstiftning om dataskydd. Vara legitima intressen, sdsom
affarsintressen, kommersiella intressen och arbetsgivarintressen, vager inte automatiskt
tyngre an dina intressen. Vi kommer inte att anvanda dina personuppgifter for behandlingar
dar konsekvenserna for dig vager tyngre én vara intressen (savida vi inte har fatt ditt samtycke
eller enligt lag maste eller har ratt att utféra behandlingen).

Vi anser inte att var behandling av dina personuppgifter ar till din nackdel. Vi anvander din
information endast pa satt som du kan forsta och rimligen forvanta dig och som har en
minimal paverkan pa din integritet eller dar det finns en 6vertygande motivering for
behandlingen.

Du har rétt att invdnda mot behandling som baseras pa vara berattigade intressen. Om du vill
invanda mot en behandling, vanligen kontakta oss genom att skicka ett epostmeddelande till
info@kiviksmusteri.se.

Om du inte vill ta del av marknadsféring fran oss

Vi kan komma att behandla dina personuppgifter fér marknadsforingsutskick (sasom
nyhetsbrev och inbjudningar till events) samt i 6vrigt kommunicera relevant information om
oss, vara tjanster och vara verksamhetsomraden till dig.

Om du inte vill ta emot sadan marknadsforing, vanligen kontakta oss genom att skicka ett e-
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6.5

6.5.1

6.5.2

6.6

6.6.1

6.6.2

6.6.3

7.1

7.1.1

postmeddelande till info@kiviksmusteri.se. Om du inte vill ta del av vara epostutskick kan du
ocksa anvanda avregistreringslanken som du hittar i samtliga vara e-postutskick.

Hur du aterkallar ditt samtycke

En del av var behandling av dina personuppgifter grundar sig pa ditt samtycke. Du har ratt att
nar du vill aterkalla ditt samtycke till den del av var behandling som baseras pa ditt samtycke.
Om du vill utnyttja denna ratt och aterkalla ditt samtycke, vanligen kontakta oss genom att
skicka ett epostmeddelande till info@kiviksmusteri.se.

Om du aterkallar ditt samtycke paverkar det inte lagligheten av den behandling som vi utfort
baserat pa ditt samtycke innan detta aterkallas.

Cookies

Vi kan, med ditt samtycke, komma att anvanda cookies nar du anvander var webbplats
www.kiviksmusteri.se och www.fontan.se for att optimera din upplevelse. Vi kommer att
informera dig om vilka cookies vi fran tid till annan anvander néar vi inhamtar ditt samtycke pa
var webbplats.

Cookies ar en liten textfil bestaende av bokstaver och siffror som skickas fran var webbserver
och sparas pa din webblasare eller enhet.

Du kan sjalv styra anvandningen av cookies. Din webbladsare eller enhet ger dig mojlighet att
dndra installningarna for anvandningen och omfattningen av cookies. Ga till installningarna for
din webblasare eller enhet for att [ara dig mer om hur du justerar installningarna for cookies.
Exempel pa sadant du kan justera ar blockering av alla cookies, att endast acceptera
forstapartscookies eller att radera cookies nar du stanger ner din webbldsare. Ha i atanke att
vissa av vara tjanster och funktioner pa hemsidan kanske inte fungerar ifall du blockerar eller
raderar cookies. Du kan ldsa mer om cookies pa post- och telestyrelsens webbsida,
www.pts.se.

Delning eller dverforing av din information

Vilka kan vi komma att lamna ut din information till?

Vi kan komma att Idmna ut nédvandig information till utvalda tredje parter i enlighet med vad
som sdgs nedan. Vid ett utlamnande vidtar vi alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska



mailto:info@kiviksmusteri.se

Dokumentnamn Revisionsdatum

Policy Dataskydd (extern integritetspolicy) 2025-05-23

Versionsnummer Dokumentnummer Dokument utarbetat av/Godként av Sida KlVl KS
3.0 B2.30 Thomas Jensen 13 [17] MUSTERI

7.1.2

7.1.3

7.1.4

7.1.5

7.1.6

atgéarder for att sdkerstalla att dina personuppgifter hanteras sdkert och med en adekvat
skyddsniva. Alla tredje parter som behandlar dina personuppgifter for var rakning ar bundna
av personuppgiftsbitradesavtal med foreskrift bl.a. om att sadan tredje part ska folja vara
instruktioner, vidta de atgarder vi anser nodvandiga, iaktta tystnadsplikt samt respektera
denna Integritetspolicy.

Var personal

Vi kan komma att ldmna ut nédvandiga personuppgifter till nagon av vara anstallda i den man
det &r nodvandigt for de andamal som anges i denna Integritetspolicy. Var personal behandlar
dina personuppgifter i enlighet med vad som redogjorts for i denna policy samt i enlighet med
vara interna instruktioner. All personal lyder under tystnadsplikt.

Rddgivare, kunder, leverantérer, underleverantérer och samarbetsparter

Vi kan komma att lamna ut nédvandiga personuppgifter till vara forsakringsgivare, radgivare,
agenter, aterforséljare, kunder, leverantorer, underleverantérer och samarbetsparter i den
man det ar nodvandigt for de &ndamal som anges i denna Integritetspolicy. Saledes kan vi
komma att lamna ut dina personuppgifter till en tredje part som utfor tjanster at oss, t.ex.
tillhandahallande, hosting eller underhall av IT-system, bokforing, teknisk support,
marknadsforing, tester, undersdkningar, rekryteringsstod etc.

Andra
Vi kan komma att I1amna ut nédvandiga personuppgifter:

(a) iden utstrdackning som vi ar skyldiga att géra det enligt lag eller domstols lagakraftvunna
avgorande;

(b) isamband med pagaende eller framtida rattsliga forfaranden;

(c) for att etablera, utéva eller forsvara vara legala rattigheter.

Avyttring

Om vi saljer eller koper verksamhet eller tillgangar kan vi komma att lamna nédvandiga
personuppgifter till en potentiell séljare eller kdpare av sddan verksamhet eller sadana
tillgangar. Om vi eller en vasentligen del av vara tillgangar forvarvas av en tredje part, kan
nodvandiga personuppgifter komma att lamnas ut till en sadan férvarvare.

Féretag som dr sjdlvstindigt personuppgiftsansvariga

Vi kan dven dela dina personuppgifter med féretag som ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvariga. Detta betyder att det inte ar vi som styr hur informationen som
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lamnas till foretaget ska behandlas. Sjalvstandiga personuppgiftsansvariga som vi kan komma
att dela dina personuppgifter med ar:

(a) statliga myndigheter (t.ex. polisen och skatteverket),

(b) foretag som tar hand om allmadnna varutransporter (t.ex. logistikforetag och speditorer),
eller

(c) foretag som erbjuder betallésningar.

Nar dina personuppgifter delas med ett foretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig
gdller det foretagets integritetspolicy.

Vid ett utlamnande vidtar vi alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att
sakerstalla att dina personuppgifter hanteras sdkert och med en adekvat skyddsniva. Alla
tredje parter som behandlar dina personuppgifter fér var rakning ar bundna av
personuppgiftsbitradesavtal med foreskrift bl.a. om att sadan tredje part ska f6lja vara
instruktioner, vidta de atgarder vi anser nodvandiga, iaktta tystnadsplikt samt respektera
denna integritetspolicy.

Hur skyddar vi din information?

Du ska alltid kunna kdnna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss. Vi har darfor
vidtagit de lampliga legala, tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder som behovs for att
skydda dina personuppgifter mot otillborlig atkomst, anvandning, forandring och radering. Vi
har antagit en IT-policy som géller for all var personal och som reglerar hur vi anvander vara
informationssystem. All var behandling av dina personuppgifter sker i enlighet med fran tid till
annan géllande personuppgifts- och dataskyddslagstiftning.

Var behandlar vi din information?

Vart mal ar att behandla all din information inom EU/EES. | vissa situationer kan dock dina
personuppgifter komma att 6verforas till och behandlas av en leverantér, underleverantér
eller annan samarbetspartner med sate i ett land utanfér EU/EES. All sddan 6verfoéring och
behandling sker i enlighet med tillamplig lagstiftning och vi kommer att vidta alla rimliga legala,
tekniska och organisatoriska atgarder for att sakerstalla att din data hanteras sdkert och med
en adekvat skyddsniva jamférbar med och i samma niva som det skydd som erbjuds inom
EU/EES.

Om du vill ha information om var 6verforing kan du kontakta oss via de kontaktuppgifter som
anges i var policy.
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10. Dina rattigheter

10.1 Ratt till tillgang och till information

10.1.1Du har ratt att fa en bekraftelse pa om personuppgifter som ror dig haller pa att behandlas av
oss och i sa fall fa tillgang till personuppgifterna.

10.1.2Vi kommer att tillhandahalla en kopia (ett registerutdrag) av de personuppgifter som ar under
behandling. For eventuella ytterligare kopior som du begar kan vi komma att ta ut en rimlig
avgift baserat pa vara administrativa kostnader. Om du goér begaran i elektronisk form kommer
vi att tillhandahalla informationen i ett elektroniskt format som ar allmant anvant, om du inte
begéar nagot annat.

10.2 Ratt till rattelse
Du har réatt att fa felaktiga personuppgifter om dig sjalv rattade av oss. Du har ocksa ratt att,
med beaktande av andamalet med behandlingen, komplettera ofullstdndiga personuppgifter.
10.3 Ratt till radering (“ratten att bli bortglomd”)

10.3.1Du har ratt att begara att vi raderar dina personuppgifter och vi ar skyldiga att radera dina
personuppgifter i vissa fall, t.ex. om:

(a) uppgifterna inte langre dr nodvandiga for de andamal som de behandlats for,

(b) behandlingen baseras pa ditt samtycke och du aterkallar ditt samtycke (och det inte
finns ndgon annan réattslig grund for behandlingen),

(c) behandlingen baseras pa vart berattigade intresse och du invander mot behandlingen
och det saknas berattigade skal som vager tyngre,

(d) uppgifterna har behandlats pa ett olagligt satt, eller
(e) uppgifterna maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse, etc.

10.3.2Det kan finnas orsaker som gor att vi inte omedelbart kan radera samtliga uppgifter om dig.
Var fortsatta behandling av dina uppgifter kan bl.a. vara nédvandig for att uppfylla en rattslig
forpliktelse som kraver behandling av dina personuppgifter, t.ex. bokforings- och
skattelagstiftning, eller for att kunna faststalla, géra gallande eller forsvara ett rattsligt
ansprak. | sadant fall blockerar vi den information som inte omedelbart kunnat raderas fran att
kunna anvandas till andra syften an de som motiverat att uppgifterna inte omedelbart kunnat
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10.4 Ratt till begransning av behandling

10.4.1Du har réatt att i vissa fall begara att var behandling av dina personuppgifter begransas. Med
begransning menas att dina uppgifter markeras sa att dessa i framtiden endast far behandlas
for vissa avgransade syften.

10.4.2Réatten till begransning galler bland annat nar du bestritt dina uppgifters korrekthet, under en
tid som ger oss mojlighet att kontrollera om uppgifterna ar korrekta, och nar du invdant mot
behandling som vi baserat pa vara berattigade intressen, i vantan pa kontroll avom vara
berattigade skal vager tyngre an dina.

10.5 Ratt till dataportabilitet
10.5.1Du har ratt att under vissa forutsattningar fa ut de personuppgifter som ror dig och som du har

tillhandahallit oss i ett strukturerat, allmant och maskinlasbart format. Du har ratt dverfora
dessa uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig utan att vi hindrar detta.

10.5.20m forutsattningarna for dataportabilitet i 6vrigt ar uppfyllda har du ratt till 6verféring av dina
personuppgifter direkt fran oss till en annan personuppgiftsansvarig, om det ar tekniskt
moijligt.

10.6 Ratt att gora invandningar
10.6.1Du har i vissa fall ratt att, av skal som hanfér sig till din specifika situation, invdnda mot var
behandling av dina personuppgifter. Ratten att invanda galler nar vi behandlar dina

personuppgifter, inbegripet profilering, for att utféra en uppgift av allmant intresse, som ett
led i myndighetsutovning eller efter en intresseavvagning.

10.6.2Du har alltid ratt att invdnda mot att dina personuppgifter anvands foér direkt marknadsforing.
10.7 Ra&tt att invdnda mot automatiserat beslutsfattande (inbegripet profilering)
Du har ratt att, med vissa undantag, inte bli foremal fér beslut som enbart grundas pa

automatiserad behandling, inbegripet profilering, vilket har rattsliga foljder for dig eller pa
liknande satt i betydande grad paverkar dig.

10.8 Klagomal

Om du anser att vi behandlar uppgifter om dig i strid med dataskyddsférordningen har du ratt
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att inge klagomal till Datainspektionen, som ér tillsynsmyndighet.

10.9 Utnyttja dina rattigheter

Om du vill utnyttja nagon av dina rattigheter goér du det enklast genom att kontakta oss pa
info@kiviksmusteri.se. For att skydda din integritet och dina personuppgifter kan vi komma
att krava att du identifierar dig i anslutning till var assistans.

Vdr integritetspolicy uppdaterades senast den 20e maj 2025




